STELLENPROFIL UNSER KLIENT IST EINE DER ERFOLGREICHSTEN FRANZOSISCHEN
LUXUSMARKEN FUR LEDERACCESSOIRES UND MODE UND BETREIBT WELTWEIT
EINE WACHSENDE ANZAHL EXKLUSIVER STORES.
FUR DIE STORES IN DEUTSCHLAND SUCHEN WIR ZUM NACHSTMOGLICHEN
ZEITPUNKT EINE/N ERFAHRENE/N:

RETAIL TRAINING MANAGER W/M

am Head Office Standort Minchen.

Ziel dieser Position ist die Erreichung der Umsatz- und Ertragsziele mittels effizienter
Mitarbeitertrainings in den Segmenten Verkauf, Service, Produkt und CRM. In dieser
Funktion sind Sie die Schnittstelle zwischen den Stores in Deutschland und dem zent-
ralen Trainings Department im HQ in Paris und berichten direkt an den HR Director
Deutschland. Sie definieren die Trainingsinhalte analog zur internationalen Trainings-
strategie und passen sie an die Anforderungen lhres Marktes an. Sie ermitteln den
Schulungsbedarf, entwerfen den saisonalen Trainingskalender und sorgen fir die Or-
ganisation, Umsetzung und Evaluation aller Schulungen, die Sie auch selbst aktiv
durchfiihren. Sie steuern ein Team regionaler Trainer auf fachlicher Basis, unterstiitzen
und entwickeln es und stellen deren Qualifizierung sicher. Die Erstellung von Guide-
lines und Schulungsunterlagen, die Budgetplanung und das Budgetcontrolling, admi-
nistrative Tatigkeiten und der regelmé&Bige Austausch mit dem Retail Management
gehdren ferner zu lhrem Arbeitsalltag.

Sie bringen mehrere Jahre Berufserfahrung als Training Manager in den Bereichen
Einzelhandel, Kosmetik und/oder Dienstleistung in einem service- und qualitatsorien-
tierten Segment mit und haben sowohl operativ wie strategisch als auch konzeptionell
gearbeitet. Sie besitzen eine qualifizierte Trainerausbildung, einen adéquaten Hoch-
schulabschluss bzw. verweisen auf einen entsprechenden Werdegang. Sie besitzen
sehr gute kommunikative Fahigkeiten, grof3e Begeisterungsfahigkeit und sind versiert
in den aktuell gliltigen Présentations- und Schulungstechniken. Einen kooperativen
Fuhrungsstil, ausgepragte Teamfahigkeit, Eigeninitiative und eigenverantwortliches
Handeln in einem internationalen Arbeitsumfeld setzen wir voraus. Eine I&sungsorien-
tierte Denkweise, Leidenschaft fir lhren Beruf sowie eine ausgeprégte soziale, integra-
tive Kompetenz runden |hr Persénlichkeitsprofil ab.

Wenn Sie sich von dieser Aufgabe angesprochen fiihlen und sich in diesem Profil wie-
dererkennen, freuen wir uns Uber lhre ausfihrlichen Unterlagen, sehr gerne per Email.

DEEKENHr HR
ORANIENBURGER STR. 21 T +49 30 200 541-70 CONTACT@DEEKEN.BIZ
10178 BERLIN // GERMANY F +49 30 200 541-71 WWW.DEEKEN.BIZ



